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itour produziert und betreibt audio-visuelle Stadtrundgange — als Partner und Dienst-
leister der jeweiligen Tourismusorganisation. Audio-visuelle Stadtrundgange entwickeln
sich dabei zunehmend zum Standard im Serviceangebot einer Stadt. Mit Uber 40
Stadten zum Teil namhaften Stadten sind wir Marktfuhrer in Deutschland, Osterreich,
Luxemburg, der Schweiz und der tschechischen Republik. Und mit einer Zufriedenheit
unserer Nutzer von Uber 80%, kénnen wir laufend weitere Stadte und Stadtereisende
von unserem hervorragenden Serviceangebot fur Individualtouristen Uberzeugen.

Technik

Unsere Technik wird seit Jahren erfolgreich bei Stadtrundgangen und Museumsfihrung
eingesetzt. Sie ist einfach zu bedienen und zwar fur jede Altersgruppe, auch fur die
Zielgruppe 50+. Und wir stellen ihnen die Gerate kostenlos zur Verfugung. Die Refinan-
zierung der Gerate erfolgt durch eine Beteiligung von itour an den AusleihgebUhren.
Enthalten sind dabei auch alle Kosten fur den Service und Versicherung gegen Bescha-
digung sowie Diebstahl. Somit ergeben sich fur den Projektpartner keine laufenden
Kosten. Und wenn nach einigen Jahren die Gerate gegen neuere ausgetauscht werden
mussen, so ist das ebenfalls unsere Angelegenheit.

Inhalte

Die Finanzierung der Inhalte fur Ihre eigene Stadt tragt unser Partner vor Ort. Dabei ist
es gleichglltig, ob die Stadt uns die Inhalte zur Verflgung stellt, oder ob wir diese in
seinem Auftrag produzieren. Wichtig ist uns dabei nur, dass die hochwertige Qualitat
von itour gewahrleistet ist. Unsere Stadtrundgange werden grundsatzlich als Erlebnis-
Horspiele gestaltet, mit den wichtigsten historischen Personlichkeiten der Stadt als
Darsteller — wie zum Beispiel Goethe und Schiller in Weimar.
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Marketing

Das Produkt der audio-visuellen Stadtrundgange ist trotz seiner weiten Verbreitung bei
der Masse der Stadtetouristen noch weitgehend unbekannt. Um diesen Service erfolg-
reich zu etablieren, begleiten wir unsere Partner bei den Marketingaktivitaten zur Ein-
fihrung des neuen Produktes. Deshalb stellen wir den Stadten Aufsteller, Plakate, Flyer,
elektronische Werbedisplays sowie Anzeigenvorlagen zur Verfligung und kimmern uns
darum, dass die Fuhrung bestmaoglich beworben wird. Daruber hinaus vermarkten wir
in Absprache mit unseren Partnern das Produkt auch bei Hotels und Reiseveranstaltern,
bieten es im Internet zum Download an und produzieren Hor-CD’s fir den Handel.
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Der audio-visuelle Stadtrundgang von itour ist die unterhaltsame Alternative
fur Individualisten fur die Erkundung von Stadten. Der Besucher kann zu jeder
Tageszeit unabhangig von einer Gruppe die Stadt entdecken und erleben.

Er kann die Tour ganz nach seinen eigenen Interessen gestalten und durch
die Bilder sogar auch ganz entspannt in einem Café geniefen.

Geschichte erleben

Durch dieses neuartige Produkt wird der Tourist sachlich und emotional direkt
in die Geschichte hineingezogen und erlebt eine Tour in bislang nicht gekannter
und unvergesslicher Dimension. Charakteristisch fir die Marke itour ist die
unverwechselbare Art des Stadtrundganges. Der Besucher wird dabei von
bekannten historischen Personlichkeiten durch die jeweilige Stadt gefuhrt,
wie z.B. in Weimar durch Goethe und Schiller. Die Sehenswdrdigkeiten
werden dabei fir den Besucher im Sinne des Edutainment mit Leben erfillt,
indem neben den Fakten auch die Hintergrundgeschichten erzahlt werden.

Innovative Technik

Als Technik werden Minicomputer mit Kopfhérern genutzt, bekannt
als PDA, Windows Mobile oder Palm. Ab Anfang 2009 werden die
FUhrungen auch als CD oder als MP3-Download im Internet angeboten.

Erfolgsgeschichte

itour hat das Ziel, audio-visuelle Stadtrundgange im deutschsprachigen Raum als
Standard zu etablieren und flachendeckend zu vermarkten. Begonnen wurde 2005
in Thiringen mit dem audio-visuellen Stadtrundgang in Weimar. Schon bald
stellten wir fest, dass das Produkt auf Interesse stdsst und von den Besuchern
hervorragend angenommen wird. Inzwischen bieten wir bereits Fihrungen

in 35 Stadten an wie z.B. Hamburg, Potsdam, KoéIn, Dresden, Munchen,

Freiburg, Basel, Wien, Salzburg. In Produktion bzw. Vorbereitung befinden

sich Stadtrundgange in Berlin, Regensburg, Nurnberg, Furth und andere. Bis

2012 sind 120 Stadte in Deutschland und dem europaischen Umland geplant.
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